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SMS Editor  (SMS-Editor)

Der SMS-Editor ist das Haupt-Tool, um SMS zu erstellen. Mit ihm schreiben Sie den zu versendenden Text, wählen die Sende-Optionen, fügen Empfänger hinzu und versenden die SMS. Mit der Taste “Send” (Senden) schicken Sie die SMS mit den definierten Optionen ab. Mit der Taste “Start new” (Neu beginnen) löschen Sie den gesamten eingegebenen Text bzw. sämtliche eingegebenen Informationen und beginnen, eine neue SMS zu schreiben.

SMS Text (SMS-Text)

In das Feld “SMS Text” geben Sie den Text ein, den der Empfänger erhalten soll. Die Zeichen- und SMS-Zählung wird unterhalb des Feldes “SMS Text”, neben “Messages” (Nachrichten) dargestellt. Die erste Zahl meldet die Gesamtmenge der zu versendenden SMS, die zweite - nach dem Strich - die restliche Zeichenzahl bevor die nächste Nachricht beginnt. Lange SMS (über 160 Standardzeichen) werden unterstützt. Die maximale Zeichenanzahl beträgt 800 bzw. fünf normale SMS. Hinweis: Lange SMS werden wie zwei bis fünf Standard-SMS berechnet, je nachdem, wie viele Zeichen die lange SMS umfasst (siehe Lable “Messages”). Unterstützt werden auch Zeichen, die nicht zum englischen Standard-Alphabet gehören, doch können in einer Standard-SMS aufgrund der Größenbeschränkung nur 70 solcher Zeichen verwendet werden. Demzufolge können lange SMS, die diese Zeichen enthalten, maximal nur 302 Zeichen beinhalten.

Flash SMS (Flash-SMS)

“Flash SMS”  ist die Option zum Versand von SMS, die auf dem Hauptbildschirm des Empfänger-Mobiltelefons erscheinen und nicht speicherbar sind (Das Leistungsmerkmal Flash-SMS hängt vom jeweiligen Mobiltelefon ab). 

Scheduled SMS (Terminierte SMS)

Terminierte SMS werden, wenn Sie auf die Taste “Send” klicken, nicht sofort versandt, sondern im “Outbox” (Postausgang) gespeichert und erst zu der im Feld “Scheduled, at” (Terminiert für) angegebenen Zeit versandt. Um dieses Merkmal zum SMS-Versand zu nutzen, gehen Sie genauso wie bei Standard-Nachrichten vor. Bevor Sie jedoch auf die Taste “Send” klicken, wählen Sie einfach in der Feldoption “Send” “Scheduled, at” und klicken auf das Feld mit dem Standarddatum bzw. der Standardzeit, um Datum und Zeit des Versands selbst festzulegen. Klicken Sie dann auf die Taste “Send”. Die SMS wird im Postausgang gespeichert und wartet dort auf den Sendetermin, bis sie schließlich verschickt wird.

Reply (ispraviti gresku u aplikaciji u nazivu) to (Antwort an)

Das Feld “Reply to” bietet einige Optionen, mit denen Sie festlegen können, wohin die Antwort auf Ihre versandte SMS gehen soll. “Keine Antwort” bedeutet, dass sich keine Antwort auf Ihre versandte SMS senden lässt. Inbox bedeutet, dass die Antwort auf Ihre SMS im Posteingang gespeichert wird (Wenn Sie diese Option wählen, müssen alle Empfänger Ihrem nationalen Netzwerk angehören). Alternativ dazu können Sie für die Antwort auch eine beliebige aktivierte Nummer wählen. Unterhalb des SMS-Editors befindet sich die Liste der deaktivierten Nummern, die erst aktiviert werden müssen, bevor Sie sie im Feld “Reply to” wählen können. Einzelheiten darüber, wie Sie Nummern aktivieren können, finden Sie hier (LINK zu Einstellungen).

Recipients (ispraviti u aplikaciji) (Empfänger)

Geben Sie die Nummern, die Sie verwenden wollen, in das leere Nummernfeld ein. Wenn Sie weitere Felder zur Eingabe von Nummern hinzufügen möchten, klicken Sie einfach auf “Add recipients” (Empfänger hinzufügen) und füllen Sie die restlichen Nummernfelder aus. Wenn Sie von Ihrem Adressbuch aus auf “Send SMS” geklickt haben, werden in das betreffende Feld automatisch alle gewählten Nummern aus dem Adressbuch eingetragen.
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Inbox (Posteingang)

Da der Versand von SMS bidirektional sein kann (senden und empfangen) muss es für die eingehenden SMS-Nachrichten einen Ort geben. Die Antwort-SMS auf Ihre Nachrichten, die Sie mit der Option “Inbox” innerhalb von “Reply to” versandt haben, landen im Posteingang. Haben Sie also jemandem eine Nachricht mit der “Reply to”-Einstellung “Inbox” gesandt und diese Person antwortet, so landet diese SMS in Ihrem Posteingang. Dort können Sie alle eingegangenen Nachrichten, einschließlich Absender und Versandzeit, betrachten (Sie können die SMS sortieren, indem Sie auf die entsprechende Spalte klicken), und Sie können die Nachrichten markieren und löschen.


[image: image3]
Outbox (Postausgang)

Der Postausgang speichert die zum Versand terminierten SMS. Dort können Sie den SMS-Text, Datum und Zeit der Erstellung und des terminierten Versands einsehen (Sie können die SMS sortieren, indem Sie auf die entsprechende Spalte klicken). Alle SMS im Postausgang lassen sich markieren und löschen, was die Zustellung verhindert.
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Sent (Gesendete SMS)

Dieser Ordner speichert die zum sofortigen Versand erstellten und die bereits versandten, terminierten SMS. Dort können Sie den SMS-Text, die Empfängernummer, Datum und Zeit von Erstellung und Versand, die Art der Nachricht (NORMAL oder SCHEDULED]) sowie den Sendestatus einsehen (Sie können die SMS sortieren, indem Sie auf die entsprechende Spalte klicken). Alle SMS lassen sich markieren und löschen.
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Free SMS (Kostenlose SMS)

Je nach Ihrem HiSpeed-Account-Typ verfügen Sie monatlich über eine unterschiedliche Anzahl kostenloser SMS. Die Einzelheiten sehen Sie unten:

Free SMS count per different account types (Kostenlose SMS je nach Account-Typ)

## Werden wir dies auf Schweizer Franken umstellen?

HS light / HS 250
0 SMS National /Monat

HS 1000-2000
10 SMS National /Monat

HS 5000-6000 
25 SMS National /Monat

HS 15000-25000
40 SMS National /Monat

HS Office
40 SMS National /Monat

DFÜ (kostenpflichtig)
10 SMS National /Monat

DFÜ ( gratis)
0 SMS National /Monat
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Preferences (Einstellungen)

Unter Preferences (Einstellungen) können Sie Ihre Standardauswahl für “Reply to” (Antwort an) beim SMS-Versand einstellen (mehr Informationen hierzu LINK). Außerdem finden Sie hier eine Liste der Benutzer-Mobilfunknummern, die Sie für die Antworten auf Ihre SMS verwenden können.  Diese Nummern können Sie der “Reply to”-Liste hinzufügen. Zuerst geben Sie jedoch die Nummer in das Feld “Add new number” (Neue Nummer hinzufügen) ein und klicken auf “Add” (Hinzufügen). All diese Nummern müssen Sie jedoch auch aktivieren, indem Sie eine SMS mit dem Text “ACTIVATE” von der jeweiligen Mobilfunknummer an 9292 senden (Sobald die SMS mit dem Text “ACTIVATE” eingeht, zeigt die Seite an, dass Sie die betreffende Nummer aktiviert haben). Wenn Sie eine Nummer hinzugefügt haben und jetzt von der Liste entfernen möchten, klicken Sie bitte auf “Remove Number From List” (Nummer aus der Liste entfernen). Sie können den entsprechenden Link auch verwenden, wenn Sie bereits eine Nummer aktiviert haben und diese nicht mehr verwenden möchten.
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Wallet (Geldbörse)

Hier können Sie Ihr aktuelles Guthaben und grundlegende Anweisungen zum Guthaben-Aufladen einsehen. Unter “My Credits” (Mein Guthaben) sehen Sie die Größe Ihres Guthabens, wobei jeder “Credit” eine SMS darstellt. Unter “Recharge by sending SMS” (Aufladen durch SMS-Versand) sehen Sie Anweisungen zum Aufladen Ihres Kontos. Hierzu senden Sie meist eine SMS mit vordefiniertem Text an eine bestimmte Nummer. Sobald die SMS eingeht, werden Ihr Konto und Guthaben aktualisiert.
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Address book (Adressbuch)

Mit dem Adressbuch können Sie alle Kontakte, an die Sie SMS verschicken, besser organisieren. Es unterstützt außerdem Benutzergruppen und den SMS-Versand an alle Mitglieder der Gruppe(n). Die Hauptseite des Adressbuches zeigt alle Kontakte an. Sie können sie mit Kontrollkästchen ankreuzen, um dieselbe SMS an einen oder mehrere Kontakte zu senden, bevor Sie auf die Taste “Send SMS” klicken (Hierdurch gelangen Sie zum SMS-Editor und können die ausgewählten Empfänger hinzufügen). Im Adressbuch können Sie außerdem einen oder mehrere Benutzer löschen, indem Sie auf die Taste “Delete Selected” (Ausgewählte löschen) klicken. Wenn Sie in dieser Ansicht auf den Kontakt klicken, können Sie alle Informationen sowie die Gruppen ändern, zu denen der jeweilige Kontakt gehört. Sie können die Gruppen einsehen, indem Sie oberhalb der Hauptanzeige der Kontakte auf “Groups” (Gruppen) klicken. Mit den Kontrollkästchen lassen sich auch die Gruppen zum SMS-Versand auswählen: Klicken Sie hierzu auf “Send SMS” (SMS senden) (Sie gelangen zum SMS-Editor und fügen Empfänger - alle Mitglieder der gewählten Gruppe - hinzu) oder löschen Sie sie durch einen Klick auf “Delete Selected” (Ausgewählte löschen). Wenn Sie auf eine Gruppe klicken, sehen Sie den Namen der Gruppe und alle Mitglieder. (Müsste implementiert sein). Sie können den Gruppennamen auch im Feld “Group name” (Gruppennamen) ändern. Klicken Sie dann auf “Save” (Speichern). Beim Erstellen von Gruppen und Benutzern ist Folgendes zu beachten: Wenn Sie einer Gruppe einen Benutzer hinzufügen möchten, müssen Sie zunächst die Gruppe und dann den Benutzer erstellen. Wenn Sie einen Benutzer anlegen, können Sie ihn der gewünschten Gruppe zuordnen. Ein Benutzer kann einer oder mehreren Gruppen angehören. Um Gruppen hinzuzufügen, gehen Sie einfach auf “Add Group” (Gruppe hinzufügen) oberhalb der Hauptanzeige und geben den Gruppennamen in das Feld “Group name” (Gruppennamen) ein. Klicken Sie dann auf die Schaltfläche “Save” (Speichern). Nachdem Sie die Gruppe erstellt haben, können Sie Kontakte erstellen. Klicken Sie hierzu auf “Add Contacts” (Kontakte hinzufügen) oberhalb der Hauptanzeige und geben Sie alle benötigten Informationen ein (einschließlich der gesamten Nummer im internationalen Format, jedoch mit 00 anstatt +).  Ordnen Sie die Kontakte dann den gewünschten Gruppen zu und klicken Sie auf die Schaltfläche “Save” (Speichern). Ihr Kontakt wurde erstellt.
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SMS-Status

Wenn Sie sich zu einem beliebigen Zeitpunkt beim SMS-Sendesystem anmelden, erscheint der SMS-Status rechts oben im Rahmen. Er zeigt an, wie viele SMS Sie versandt haben und wie viele SMS Sie in diesem Monat mit Ihrem aktuellen Guthaben noch verschicken können.

